
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment) 

ของสภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวม  

1.การแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ตารางท่ี 1: ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวมจำแนกตามตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัด น้ำหนัก(ร้อยละ) คะแนนเฉลีย่ 

ตัวช้ีวัด 
คะแนนท่ีได้ 

(100) 
คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

ตัวช้ีวัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าท่ี 30.00 84.82 77.97 23.39 

ตัวช้ีวัดที่ 2. การใช้งบประมาณ 72.13 

ตัวช้ีวัดที่ 3. การใช้อำนาจ 77.16 

ตัวช้ีวัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.32 

ตัวช้ีวัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทจุริต 75.01 

ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน 30.00 93.96 93.61 28.08 

ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.94 

ตัวช้ีวัดที่ 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 92.33 

ตัวช้ีวัดที่ 9. การเปิดเผยข้อมลู 40.00 92.11 90 36.00 

ตัวช้ีวัดที่ 10. การป้องกันการทุจริต 88.09 

 คะแนนรวม ITA 87.47 
ผ่าน 



 
แผนภาพที่ 1 : 

กราฟใยแมงมุมแสดงค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสภ.ชุมพลบุรี  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 

ตารางท่ี 2: ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำแนกตามตัวชี้วัดและข้อคำถาม 

 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 84.82 

คะแนน 

I1. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน ให้คำแนะนำชว่ยเหลือประชาชนในลักษณะดังตอ่ไปนี้ 

มากน้อยระดับใด 
88.61 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ด้วยความเต็มใจโดยไม่หวังผลตอบแทน 0% 0% 29.11% 70.89% 90.39 

2.เป็นมิตรกับประชาชน 0% 0% 32.91% 67.09% 89.14 

3.ไม่เลือกปฏิบัต ิ 0% 2.53% 29.11% 68.35% 88.7 

4.เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด 0% 0% 41.77% 58.23% 86.22 
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I2. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน มีการสื่อสารทีชั่ดเจน เข้าใจง่าย 

ทำให้การบริการประชาชนสะดวกและรวดเร็ว มากน้อยระดับใด 
85.37 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย 

ทำให้การบริการประชาชนสะดวกและรวดเร็ว มากน้อยระดับใด 

0% 1.27% 41.77% 56.96% 85.37 

 

I3. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน มีการปฏิบัตติ่อผู้รับบริการกลุ่มต่อไปนี้ มากน้อยระดับใด 87.47 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกต่อผู้รับบริการทั่วไป 0% 0% 43.04% 56.96% 85.8 

2.ปกป้องคุ้มครองสวัสดภิาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และ 

สุขภาพต่อเด็กและสตร ี
0% 0% 32.91% 67.09% 89.14 

 

I4. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการปฏิบตัิอย่างเหมาะสมต่อผู้ถกูกล่าวหาหรือผู้ต้องหาโดยปราศจากการข่มขู่ ทำร้ายร่างกาย เป็นตน้ 

มากน้อยระดับใด 

87.05 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการปฏิบตัิอย่างเหมาะสมต่อผู้ถกูกล่าวหาหรือผู้ต้องหาโดยปราศจากการข่มขู่ 

ทำร้ายร่างกาย เป็นต้น มากน้อยระดับใด 

0% 0% 39.24% 60.76% 87.05 

 

I5. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการรับสินบนหรือเป็นผูส้่งเสริมหรือเป็นผู้กระทำผิดกฎหมายเสียเอง เช่น การเรียกค่าคุ้มครอง การค้ายาเสพติด 

การจัดให้มีการพนัน การเปดิสถานบริการโดยไม่ได้รับอนญุาต เป็นต้น มากน้อยระดับใด 

77.24 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการรับสินบนหรือเป็นผูส้่งเสริมหรือเป็นผู้กระทำผิดกฎหมายเสียเอง เช่น 

การเรยีกค่าคุ้มครอง การค้ายาเสพติด การจัดใหม้ีการพนัน 

การเปิดสถานบริการโดยไม่ได้รับอนุญาต เป็นต้น มากน้อยระดับใด 

62.03% 17.72% 10.13% 10.13% 77.24 

 

I6. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการใช้ดุลยพินิจหรือแนะนำหว่านล้อมเพื่อไม่รับคำร้องทุกข์จากประชาชน โดยใช้วิธีสอบปากคำแทนหรือเก็บเรื่อง 

(ดำคดี) มากน้อยระดับใด 

69.66 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการใช้ดุลยพินิจหรือแนะนำหว่านล้อมเพื่อไม่รับคำร้องทุกข์จากประชาชน 

45.57% 27.85% 16.46% 10.13% 69.66 



โดยใช้วิธีสอบปากคำแทนหรือเก็บเรื่อง (ดำคดี) มากน้อยระดับใด 
 

I7. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน มีการเรียกรับสิง่ดังต่อไปนี้จากผูม้าตดิต่อ 

เพื่อแลกกับการให้บริการ หรือไม ่
98.31 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

1.เงิน 2.53% 97.47% 97.47 

2.ทรัพย์สิน 1.27% 98.73% 98.73 

3.ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 

การรับความบันเทิง เป็นต้น 
1.27% 98.73% 98.73 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 72.13 

คะแนน 

I8. ท่านรับรู้เกี่ยวกับงบประมาณของสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงานดงัต่อไปนี้ มากน้อยระดับใด 57.75 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.จำนวนงบประมาณที่ได้รับการจดัสรรและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 12.66% 44.3% 13.92% 29.11% 53.06 

2.การใช้จ่ายงบประมาณที่คุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค ์ 6.33% 31.65% 30.38% 31.65% 62.44 
 

I9. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจดัหาพัสด ุและการตรวจรับพัสดุ 

ในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยระดับใด 
72.43 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 2.53% 21.52% 35.44% 40.51% 71.35 

2.เอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 45.57% 36.71% 10.13% 7.59% 73.51 
 

I10. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานตีำรวจท่ีท่านปฏิบัติงาน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา 

ค่าใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อการสืบสวนฯ ค่าเดินทาง หรือค่าวสัดุอุปกรณ์ ฯลฯ มากน้อยระดับใด 
80.19 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการเบิกจา่ยเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น คา่ทำงานล่วงเวลา 

ค่าใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อการสืบสวนฯ ค่าเดินทาง หรือค่าวสัดุอุปกรณ์ 

ฯลฯ มากน้อยระดับใด 

60.76% 21.52% 15.19% 2.53% 80.19 

 

I11. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน 

มีกระบวนการและมอบหมายผูร้ับผิดชอบท่ีชัดเจนในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

หรือการเก็บรักษาเงินท่ีอยู่ ในความรับผดิชอบของสถานีตำรวจ เช่น เงินค่าประกันตัวผู้ต้องหา 

เงินค่าธรรมเนียมคนต่างด้าว เงินค่าปรับ มากน้อยระดับใด 

78.16 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุ

ด 
น้อย มาก มากที่สุ

ด 
คะแน

น 

1.สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีกระบวนการและมอบหมายผูร้ับผิดชอบท่ีชัดเจนในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบป

ระมาณ หรือการเก็บรักษาเงินท่ีอยู่ ในความรับผดิชอบของสถานีตำรวจ เช่น 

เงินค่าประกันตัวผู้ต้องหา เงินค่าธรรมเนียมคนต่างด้าว เงินค่าปรบั 

มากน้อยระดับใด 

1.27% 10.13

% 
41.77

% 
46.84

% 
78.16 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 77.16 

คะแนน 

I12. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานตีำรวจท่ีท่านปฏิบัติงาน 

มีการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน มากน้อยระดบัใด 
81.95 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 

มากน้อยระดับใด 

55.7% 35.44% 7.59% 1.27% 81.95 

 

I13. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานตีำรวจท่ีท่านปฏิบัติงาน 

มีการใช้อำนาจหน้าที่โดยยึดหลักกฎหมายด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ มคีวามเป็นธรรม 

มากน้อยระดับใด 

79.90 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

มีการใช้อำนาจหน้าที่โดยยึดหลักกฎหมายด้วยความเสมอภาค 

ไม่เลือกปฏิบัติ มีความเป็นธรรม มากน้อยระดับใด 

2.53% 2.53% 48.1% 46.84% 79.9 

 

I14. ท่านถูกผู้บังคับบัญชาตามสายงานหรือข้ามสายงาน ใช้ให้ทำธุระส่วนตัว มากน้อยระดับใด 81.13 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ท่านถูกผู้บังคับบัญชาตามสายงานหรือข้ามสายงาน 

ใช้ให้ทำธุระส่วนตัว มากน้อยระดบัใด 
50.63% 41.77% 7.59% 0% 81.13 

 

I15. ท่านถูกผู้บังคับบัญชาตามสายงานหรือข้ามสายงาน สั่งการให้ทำในสิ่งที่ผิดระเบียบหรือกฎหมาย 

หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยระดับใด 
87.41 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ท่านถูกผู้บังคับบัญชาตามสายงานหรือข้ามสายงาน 

สั่งการให้ทำในสิ่งที่ผิดระเบียบหรอืกฎหมาย 

68.35% 25.32% 6.33% 0% 87.41 



หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยระดับใด 
 

I16. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน มีระบบการบริหารกำลังพล ดังต่อไปนี้ มากน้อยระดับใด 66.70 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.การประเมินผลบุคลากรและการให้คุณให้โทษที่ชัดเจน 3.8% 35.44% 29.11% 31.65% 62.85 

2.นำไปสู่การปฏิบตัิไดจ้ริงเป็นที่ยอมรับของเจ้าหน้าท่ีตำรวจ 0% 21.52% 45.57% 32.91% 70.54 
 

I17. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ มากน้อยระดับใด 65.86 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เสนอเลื่อนขั้นเงินเดือน/คา่ตอบแทนด้วยความชอบธรรม 8.86% 22.78% 32.91% 35.44% 65.01 

2.เอื้อประโยชน์ให้กลุม่หรือพวกพอ้งให้ได้รับความดีความชอบเป็นพเิศษ 

หรือ มีการซื้อขายตำแหน่ง 
37.97% 32.91% 20.25% 8.86% 66.71 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.32 

คะแนน 

I18. 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงานมีการนำรถหรือทรัพยส์ินของราชการหรือของกลางในค

ดีไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืพวกพ้อง มากน้อยระดับใด 

82.37 

หัวข้อการประเมิน น้อย

ที่สุด 
น้อย มา

ก 
มาก

ที่สุด 
คะแ

นน 

1.ผู้บริหารและเจ้าหนา้ที่ตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงานมีการนำรถหรือทรัพย์สินของราช

การหรือของกลางในคดไีปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง มากน้อยระดบัใด 
58.2

3% 
32.9

1% 
6.3

3% 
2.53

% 
82.

37 
 

I19. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน มีการวางระบบดังต่อไปนี้ เช่น การจัดเก็บรักษาเงิน ทรัพยส์ินของกลางในคดี 

หรือทรัพย์สินสิ่งของจากการรับบริจาค มากน้อยระดับใด 
70.10 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.การจัดเก็บรักษาเงิน หรือทรัพยส์ินของกลางในคดี 

เพื่อป้องกันไม่ให้ถูกสับเปลี่ยน หรอืการไม่นำเข้าระบบ 
3.8% 10.13% 43.04% 43.04% 75.22 

2.การจัดเก็บทรัพย์สินหรือสิ่งของที่ได้จากการรับบริจาค 6.33% 27.85% 30.38% 35.44% 64.99 
 

I20. กรณีที่ต้องมีการขอยืมหรือเบกิจ่ายทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจในหน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอยา่งถูกต้อง มากน้อยระดบัใด 
76.48 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.กรณีที่ต้องมีการขอยืมหรือเบิกจา่ยทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจในหน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอยา่งถูกต้อง 

2.53% 10.13% 43.04% 44.3% 76.48 



มากน้อยระดับใด 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.01 

คะแนน 

I21. หัวหน้าสถานีตำรวจท่ีท่านปฏิบัติงานอยู่ เป็นตัวอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคณุธรรม 

ความโปร่งใส ไมลุ่แก่อำนาจ มากน้อยระดับใด 
68.86 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.หัวหน้าสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงานอยู่ 

เป็นตัวอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานดว้ยความซื่อสตัย์ สุจริต มคีุณธรรม 

ความโปร่งใส ไมลุ่แก่อำนาจ มากน้อยระดับใด 

5.06% 17.72% 43.04% 34.18% 68.86 

 

I22. ผู้บังคับบัญชาตามสายงานในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน มีการดำเนินการทางวินัย 

และคดคีวามตามกฎหมายกับเจ้าหน้าท่ีที่มีการใช้อำนาจในทางที่ผิด มากน้อยระดับใด 
69.25 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ผู้บังคับบัญชาตามสายงานในสถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน 

มีการดำเนินการทางวินัย 

และคดคีวามตามกฎหมายกับเจ้าหน้าท่ีที่มีการใช้อำนาจในทางที่ผิด 

มากน้อยระดับใด 

3.8% 21.52% 37.97% 36.71% 69.25 

 

I23. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน มีนโยบาย กฎ ระเบยีบ 

และมาตรการควบคุมเจ้าหน้าท่ีตำรวจเพื่อลดโอกาสหรือป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริต มากน้อยระดับใด 
74.81 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุ

ด 
น้อย มาก มากที่สุ

ด 
คะแน

น 

1.สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน มนีโยบาย กฎ ระเบียบ 

และมาตรการควบคุมเจ้าหน้าท่ีตำรวจเพื่อลดโอกาสหรือป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริ

ต มากน้อยระดับใด 

2.53% 10.13

% 
48.1

% 
39.24% 74.81 

 

I24. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ หรือไม่ 90.72 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.ผู้บังคับบัญชา กำชับ สั่งการ เฝา้ระวัง 

ป้องกันการทุจริตในแตล่ะสายงาน 
91.14% 8.86% % % 91.14 

2.แต่ละสายงานมีแนวทางป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ชัดเจน 92.41% 7.59% % % 92.41 

3.มีกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจรติ 88.61% 11.39% % % 88.61 
 

I25. สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบตัิงาน ประสบความสำเร็จในการยับยั้งการทุจริตได้ มากน้อยระดับใด 71.39 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สถานีตำรวจที่ท่านปฏิบัติงาน 

ประสบความสำเรจ็ในการยับยั้งการทุจริตได้ มากน้อยระดับใด 
3.8% 16.46% 41.77% 37.97% 71.39 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.96 

คะแนน 

E1. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจท่ีท่านติดต่อ มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

มากน้อยระดับใด 
93.04 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.มีความเตม็ใจในการให้บริการ 0.23% 0.35% 19.46% 79.95% 93.11 

2.มีการช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน 0.23% 0.59% 18.64% 80.54% 93.22 

3.ปฏิบัติตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 0.23% 0.59% 19.93% 79.25% 92.8 
 

E2. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจท่ีท่านติดต่อ มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาตดิต่อ คนอ่ืน ๆ 

อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยระดับใด 
93.07 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านติดต่อ 

มีการปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาตดิต่อ คนอ่ืน ๆ 

อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยระดับใด 

0.12% 0.47% 19.7% 79.72% 93.07 

 

E3. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจท่ีท่านติดต่อ 

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

มากน้อยระดับใด 

92.60 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านติดต่อ 

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ครบถ้วน 

ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมลู มากน้อยระดับใด 

0.23% 0.7% 20.28% 78.78% 92.6 

 

E4. เมื่อท่านติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 

ท่านได้รับความสะดวกจากเจ้าหนา้ที่ตำรวจในการให้ข้อมลูว่าอยู่ระหว่างขั้นตอนหรือมีกำหนดการจะแล้วเสร็จ 

มากน้อยระดับใด 

92.61 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่

สุด 
น้อย มาก มากที่

สุด 
คะแน

น 

1.เมื่อท่านติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 

ท่านได้รับความสะดวกจากเจ้าหนา้ที่ตำรวจในการให้ข้อมลูว่าอยู่ระหว่างขั้นตอนหรือมีก

0% 0.35

% 
21.69

% 
77.96

% 
92.6

1 



ำหนดการจะแล้วเสร็จ มากน้อยระดับใด 
 

E5. การมาใช้บริการในสถานตีำรวจครั้งนี้ ท่านถูกเจ้าหน้าท่ีตำรวจรอ้งขอสิ่งเหล่านี้เพื่ออำนวยความสะดวก 

หรือแลกเปลี่ยนกับการไม่ถูกดำเนนิคดี หรือไม ่
98.79 

หัวข้อการประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

1.เงิน ของขวัญ ของรางวัล 1.17% 98.83% 98.83 

2.วัสดุ อุปกรณส์ำนักงาน 1.29% 98.71% 98.71 

3.อื่น ๆ ท่ีสามารถคำนวณเป็นเงินได ้ 1.17% 98.83% 98.83 
 

E6. การมาใช้บริการในสถานตีำรวจครั้งนี้ ท่านถูกเจ้าหน้าท่ีตำรวจกระทำการดังต่อไปนี้ หรือไม่ 98.65 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

1.กลั่นแกล้งโดยสร้างพยานหลักฐานเท็จ 1.29% 98.71% 98.71 

2.ประวิงเวลาในการทำคด ี 1.41% 98.59% 98.59 

3.ทำร้ายร่างกาย หรือข่มขู่ให้หวาดกลัว 1.17% 98.83% 98.83 

4.เอื้อประโยชน์ให้แก่นักการเมืองหรือผู้มีอิทธิพล 

จนทำให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการดำเนินคด ี
1.52% 98.48% 98.48 

 

E7. เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจท่ีท่านติดต่อ 

มีพฤติการณ์เป็นคนกลางเสยีเองหรือใช้ผู้อื่นเรียกรบัเงินหรือผลประโยชน์ 

ในการไกลเ่กลี่ยหรือเรียกร้องค่าเสยีหายจากผู้กระทำผิด เพื่อช่วยเหลือทางคดี เช่น การทำสำนวนให้ออ่น 

การไมส่ั่งฟ้องคดี มากน้อยระดับใด 

88.99 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.เจ้าหน้าท่ีตำรวจในสถานีตำรวจที่ท่านติดต่อ 

มีพฤติการณ์เป็นคนกลางเสยีเองหรือใช้ผู้อื่นเรียกรบัเงินหรือผลประโยชน์ 

ในการไกลเ่กลี่ยหรือเรียกร้องค่าเสยีหายจากผู้กระทำผิด เพื่อช่วยเหลือทางคดี 

เช่น การทำสำนวนให้อ่อน การไมส่ั่งฟ้องคดี มากน้อยระดับใด 

82.77% 7.15% 4.34% 5.74% 88.99 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.94 

คะแนน 

E8. การเผยแพร่ข้อมูลของสถานตีำรวจท่ีท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยระดับใด 92.20 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เผยแพร่ เข้าถึงง่าย 

เข้าใจง่าย มากน้อยระดับใด 
0.12% 0.59% 22.98% 76.32% 91.91 

2.ข้อมูล เอกสาร หลักฐานที่ต้องจดัเตรียมในการขอรับบริการต่าง 0% 0.47% 21.81% 77.73% 92.49 



ๆ มีความชัดเจน มากน้อยระดับใด 
 

E9. สถานีตำรวจที่ท่านตดิต่อ มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ หรือไม่ 96.37 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.มีการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัยและโปร่งใส 96.48% 3.52% % % 96.48 

2.เผยแพร่ข้อมลูผลการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์ 96.25% 3.75% % % 96.25 
 

E10. สถานีตำรวจที่ท่านตดิต่อ มกีารดำเนินการดังต่อไปนี้ หรือไม่ 96.25 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.มีช่องทางในการร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าท่ีผ่านช่องทางออนไลน์ 

หรือช่องทางอื่นใด 
95.66% 4.34% % % 95.66 

2.มีช่องทางออนไลน์สำหรับรับฟังคำติชม 

หรือความคดิเห็นเกีย่วกับการดำเนินงานหรือการให้บริการ 
96.83% 3.17% % % 96.83 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 92.33 

คะแนน 

E11. สถานีตำรวจที่ท่านตดิต่อในภาพรวม มีการปรับปรุงการให้บรกิารประชาชนท่ี ลดอุปสรรค 

ลดความยุ่งยากในการขอรับบริการจากเดมิ มากน้อยระดับใด 
91.48 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สถานีตำรวจที่ท่านติดต่อในภาพรวม 

มีการปรับปรุงการให้บริการประชาชนท่ี ลดอุปสรรค 

ลดความยุ่งยากในการขอรับบริการจากเดมิ มากน้อยระดับใด 

0.35% 0.7% 23.33% 75.62% 91.48 

 

E12. สถานีตำรวจที่ท่านตดิต่อมีการนำเทคโนโลยตี่าง ๆ มาใช้ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานตีำรวจ เช่น 

การให้บริการผ่านโทรศัพท์มือถือ การรับแจ้งความออนไลน์ 

หรือการอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ หรือไม่ 

97.54 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สถานีตำรวจที่ท่านติดต่อมีการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ 

มาใช้ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ เช่น 

การให้บริการผ่านโทรศัพท์มือถือ การรับแจ้งความออนไลน์ 

หรือการอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ 

หรือไม ่

97.54% 2.46% % % 97.54 

 

E13. สถานีตำรวจที่ท่านตดิต่อ มกีารพัฒนาปรับปรุงการให้บริการประชาชนในด้านต่าง ๆ ให้ดียิ่งข้ึน เช่น 

การจัดสายตรวจ/ตั้งจุดสกัด การใช้เทคโนโลยีกล้อง CCTV การให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรม เป็นต้น 

มากน้อยระดับใด 

90.74 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สถานีตำรวจที่ท่านติดต่อ 

มีการพัฒนาปรับปรุงการให้บริการประชาชนในด้านตา่ง ๆ ให้ดียิ่งขึ้น เช่น 

การจัดสายตรวจ/ตั้งจุดสกัด การใช้เทคโนโลยีกล้อง CCTV 

การให้ความรูเ้กี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรม เป็นต้น มากน้อยระดับใด 

0.23% 1.52% 24.27% 73.97% 90.74 

 

E14. สถานีตำรวจที่ท่านตดิต่อ เปดิโอกาสใหผู้้รับบริการ ผู้มาตดิต่อ 

หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงาน หรือการให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยระดับใด 
90.58 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.สถานีตำรวจที่ท่านติดต่อ เปดิโอกาสให้ผูร้ับบริการ ผู้มาติดต่อ 

หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงาน 

หรือการให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยระดับใด 

0.59% 0.82% 25.09% 73.51% 90.58 

 

E15. จากประสบการณ์ของท่านในการใช้บริการที่ผ่านมา สถานตีำรวจที่ท่านติดต่อ 

มีการปรับปรุงการดำเนินงานให้มคีวามโปร่งใส มากน้อยระดับใด 
91.33 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

1.จากประสบการณ์ของท่านในการใช้บริการที่ผ่านมา 

สถานีตำรวจที่ท่านติดต่อ มีการปรบัปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใส 

มากน้อยระดับใด 

0.12% 0.7% 24.5% 74.68% 91.33 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 92.11 คะแนน 

9.1. ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 

9.1.1. ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 

O1. โครงสร้าง อัตรากำลัง และขอ้มูลผู้บริหาร 100.00 

O2. อำนาจหน้าที่และพื้นท่ีที่รับผดิชอบ นโยบายผู้บญัชาการตำรวจแห่งชาติ 

และยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจ แห่งชาติ 20 ปี 
100.00 

O3. กฎหมายที่เกีย่วข้อง  100.00 

O4. ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและตดิตามการบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) 

ของสถานีตำรวจ 
100.00 

9.1.2. การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 100.00 

O5. ข้อมูลการตดิต่อ QA และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00 

O6. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน  100.00 

9.2. การบริหารงาน 90.00 



9.2.1. แผนดำเนินงาน 0.00 

O7. แผนปฏิบัตริาชการสถานีตำรวจประจำปี  

และรายงานผลการปฏิบัตริาชการสถานีตำรวจประจำปี 
0.00 

9.2.2. การปฏิบัติงาน 100.00 

O8. คู่มือการปฏิบตัิงานสำหรับเจา้หน้าท่ี 100.00 

9.2.3. การให้บริการ 100.00 

O9. คู่มือการให้บริการประชาชน 100.00 

O10. E-Service 100.00 

O11. ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถิติ  100.00 

9.2.4. การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ี 100.00 

O12. แนวปฏิบัติในการจับหรือคน้ 100.00 

O13. มาตรการป้องกันการแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ 100.00 

O14. แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินจิไม่รบัคำร้องทุกข์ ในคดีอาญา 100.00 

O15. แนวปฏิบัติในการสอบปากคำของพนักงานสอบสวน 100.00 

O16. สิทธิของผู้เสียหายหรือเหยือ่อาชญากรรมและสิทธิผู้ต้องหา 100.00 

9.3. การบริหารเงินงบประมาณ 75.00 

9.3.1. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี 100.00 

O17. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 

O18. ข้อมูลเงินกองทุน เพื่อการสบืสวนและสอบสวนคดีอาญา 100.00 

9.3.2. การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ 50.00 

O19. ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 100.00 

O20. สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างรายเดือน 0.00 

9.4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

9.4.1. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O21. หลักเกณฑ์การบริหาร และพัฒนากำลังพล 100.00 

9.5. การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 

9.5.1. การส่งเสรมิความโปร่งใส 100.00 

O22. 

ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำป ี
100.00 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 88.09 คะแนน 



10.1. การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 85.71 

10.1.1. เจตจำนงสุจรติของผู้บริหาร 50.00 

O23. ประกาศนโยบายต่อตา้นการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) 

และนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด (No Gift Policy)  จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
0.00 

O24. การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีตำรวจ 100.00 

10.1.2. การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 100.00 

O25. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

และการรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจรติ  
100.00 

O26. แผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ  

และการรายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ  
100.00 

O27. คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัติามมาตรฐานทางจริยธรรม 100.00 

O28. แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี

และผลการดำเนินการตามแผนฯ 
100.00 

10.1.3. ระบบการรักษาทรัพยส์ินของส่วนราชการ 100.00 

O29. การจัดการทรัพย์สินของราชการ ของบริจาค การจัดเก็บของกลาง 

และสำนวนการสอบสวนคดีอาญาและคดจีราจร 
100.00 

10.2. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 100.00 

10.2.1. มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทจุริต 100.00 

O30. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

และการรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
100.00 

คะแนนเฉลีย่ (ถ่วงน้ำหนัก) 87.47 

 



 
แผนภาพที่ 2 : 

กราฟแท่งแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจ   

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวม จำแนกตามตัวช้ีวัด 

 

 
แผนภาพที่ 3 : 

กราฟแท่งแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจ   

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในภาพรวม เรียงตามคะแนนตามตัวช้ีวัด 
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ตารางท่ี 3: จำนวนข้อคำถามจำแนกตามระดับต่างๆ 

ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566 ในภาพรวม 

ระดับ ช่วงคะแนน จำนวนข้อคำถาม 

IIT EIT OIT รวม 

5 ผ่านดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 1 5 27 33 

4 ผ่านด ี 85.00 - 94.99 6 10  16 

3 ผ่าน 85.00 ขึ้นไป     

2 ต้องปรับปรุง 70 - 84.99 12   12 

1 ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0 - 69.99 6  3 9 

รวม  25 15 30 70 

 

 
แผนภาพที่ 4 : กราฟแท่งแสดงจำนวนข้อคำถามตัวชี้วัดในระดับต่าง ๆ 

ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566 

 

ตารางท่ี 4: รายละเอียดผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 92.11 

ตัวช้ีวัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 
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ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

9.1.1 ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 

O1 โครงสร้าง อัตรากำลัง และข้อมลูผู้บริหาร 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/informations/o1-โครงสร้าง-

อัตรากำลัง-แล/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O2 อำนาจหน้าที่และพื้นท่ีที่รับผิดชอบ นโยบายผูบ้ัญชาการตำรวจแห่งชาติ และยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจ 

แห่งชาติ 20 ปี 
100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/informations/o2-

อำนาจหน้าที่และพ้ืนที-2/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O3 กฎหมายที่เกีย่วข้อง  100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/informations/กฎหมายที่เก่ียวข้อง/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O4 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/informations/o4-

ข้อมูลคณะกรรมการตรวจส/ 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ควรจำแนกภาคส่วนประชาชาชนท่ีมาจากการคดัเลือกให้ชัดเจน 

 

9.1.2 การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 100.00 

O5 ข้อมูลการติดต่อ QA และช่องทางการรับฟังความคดิเห็น 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/informations/o5-ข้อมูลการติดต่อ-



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

qa-และช่อ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O6 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน  100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/informations/o6-

การประชาสัมพันธ์ข้อมู/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 การบริหารงาน 90.00 

9.2.1 แผนดำเนินงาน 0.00 

O7 แผนปฏิบัตริาชการสถานีตำรวจประจำปี  และรายงานผลการปฏิบตัิราชการสถานีตำรวจประจำปี 0.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o7-

แผนปฏิบัติราชการสถานี/ 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  มีการนำข้อมูลของสถานีตำรวจแห่งอ่ืนมาปรับใช้ 

แต่ไมไ่ด้แกไ้ขช่ือของสถานีตำรวจให้ถูกต้อง 
 

9.2.2 การปฏิบัติงาน 100.00 

O8 คู่มือการปฏิบตัิงานสำหรับเจา้หนา้ที่ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o8-

คู่มือการปฏิบัติงานสำ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.2.3 การให้บริการ 100.00 

O9 คู่มือการให้บริการประชาชน 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o9-



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

คู่มือการให้บริการประ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O10 E-Service 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o10-e-service/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O11 ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถติิ  100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o11-

ข้อมูลผลการดำเนินงานใ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.2.4 การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ี 100.00 

O12 แนวปฏิบัติในการจับหรือค้น 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o12-

แนวปฏิบัติในการจับหรื/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O13 มาตรการป้องกันการแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o13-

มาตรการป้องกันการแทรก/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O14 แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจไม่รบัคำร้องทุกข์ ในคดีอาญา 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o14-



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

แนวปฏิบัติในการใช้ดุล/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O15 แนวปฏิบัติในการสอบปากคำของพนักงานสอบสวน 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o15-

แนวปฏิบัติในการสอบปาก/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O16 สิทธิของผู้เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมและสิทธิผูต้้องหา 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/administration/o16-

สิทธิของผู้เสียหายหรื/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 75.00 

9.3.1 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี 100.00 

O17 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/budget-money-

management/o17-แผนการใช้จ่ายงบประมาณ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O18 ข้อมูลเงินกองทุน เพื่อการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญา 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/budget-money-

management/o18-ข้อมูลเงินกองทุน-เพ่ือ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

9.3.2 การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ 50.00 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

O19 ประกาศตา่งๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/budget-money-

management/o19-ประกาศต่างๆ-เกี่ยวกับก/ 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  ควรเผยแพร่ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจดัจ้างทุกรายการในรอบ 6 

เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามที่ได้มีการรายงานตาม O20 

 
ข้อเสนอแนะ - ด้านข้อมูล : ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
- ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจ้างของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ที่จะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้แก่ 

ประกาศแผนการจดัซื้อจัดจ้าง ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจดัซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
- ข้อมูลที่เผยแพร่ทุกรายการในรอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

O20 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างรายเดือน 0.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/budget-money-

management/o20-สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้/ 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  

เนื่องจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิขอให้ผู้ตรวจประเมินสอบทานข้อมูลในข้อ O20 พบว่า ไม่ระบุราคาที่เสนอ 

และราคาที่ตกลงซื้อจา้ง 
 

ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 100.00 

9.4.1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O21 หลักเกณฑ์การบริหาร และพัฒนากำลังพล 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การบริหารและพัฒนาทรัพย/o21-

หลักเกณฑ์การบริหาร-และ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ตัวช้ีวัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 

9.5.1 การส่งเสรมิความโปร่งใส 100.00 

O22 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปี 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/transparency/o22-

ช่องทางการแจ้งเรื่องร/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 88.09 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 85.71 

10.1.1 เจตจำนงสุจริตของผูบ้ริหาร 50.00 

O23 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสนิบน (Anti-Bribery Policy) และนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 

(No Gift Policy)  จากการปฏิบัตหิน้าท่ี 
0.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o23-

ประกาศนโยบายต่อต้านกา/ 
ข้อเสนอแนะ: 
ความครบถ้วนของข้อมูล :เหตุผลที่ไม่ครบถ้วน  มีการนำข้อมูลของสถานีตำรวจแห่งอ่ืนมาปรับใช้ 

แต่ไมไ่ด้แกไ้ขช่ือของสถานีตำรวจให้ถูกต้อง 
 

O24 การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานตีำรวจ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o24-

การมีส่วนร่วมของหัวหน/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

10.1.2 การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 100.00 

O25 การประเมินความเสีย่งการทุจรติ และการรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจรติ  100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o25-



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

การประเมินความเสี่ยงก/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O26 แผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ  

และการรายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ  
100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o26-

แผนพัฒนาประสิทธิภาพกา/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O27 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o27-

คู่มือหรือแนวทางการปฏ/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

O28 แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี และผลการดำเนินการตามแผนฯ 100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o28-

แผนปฏิบัติการต่อต้านก/ 
ข้อเสนอแนะ: 
ข้อเสนอแนะ - ด้านข้อมูล : 

แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปีต้องไดร้ับอนุมัติจากผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานด้วย 

 

10.1.3 ระบบการรักษาทรัพยส์ินของส่วนราชการ 100.00 

O29 การจัดการทรัพยส์ินของราชการ ของบริจาค การจัดเก็บของกลาง 

และสำนวนการสอบสวนคดีอาญาและคดจีราจร 
100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/การดำเนินการเพื่อป้องก/o29-

การจัดการทรัพย์สินของ/ 



ตัวช้ีวัด/หัวข้อการประเมิน คะแนน 

ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 100.00 

10.2.1 มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทจุริต 100.00 

O30 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

และการรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
100.00 

URL ที่ส่ง: 

• https://chumphonburi.surin.police.go.th/ita-standards/มาตรการภายในเพ่ือป้องก/o30-

มาตรการส่งเสริมคุณธรร/ 
ข้อเสนอแนะ: 
- ไม่ม ี

 

ตารางท่ี 1: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 

เพศ ร้อยละ จำนวนคน 

ชาย 100.00 79 

หญิง 0.00 0 

รวม 100.00 79 

 

 
แผนภาพที่ 5 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 
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ตารางท่ี 2: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามสายงาน 

สายงาน ร้อยละ จำนวนคน 

งานสืบสวน 15.19 12 

งานสอบสวน 16.46 13 

งานป้องกันปราบปราม 48.10 38 

งานจราจร 12.66 10 

งานอำนวยการ 7.59 6 

รวม 100.00 79 

 

 
แผนภาพที่ 6 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามสายงาน 

 

ตารางท่ี 3: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามจำนวนปีท่ีปฏิบัติงาน 

จำนวนปีท่ีปฏิบัติงาน ร้อยละ จำนวนคน 

ต่ำกว่า 5 ป ี 29.11 23 

5 - 10 ปี 18.99 15 

11 - 20 ปี 22.78 18 

มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป 29.11 23 

รวม 100.00 79 
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แผนภาพที่ 7 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามจำนวนปีที่ปฏิบัติงาน 

 

ตารางท่ี 4: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 

เพศ ร้อยละ จำนวนคน 

ชาย 54.40 464 

หญิง 45.37 387 

อื่น ๆ 0.23 2 

รวม 100.00 853 

 

 
แผนภาพที่ 8 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเพศ 
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ตารางท่ี 5: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามตามอายุ 

ตามอาย ุ ร้อยละ จำนวนคน 

ต่ำกว่า 20 ป ี 3.75 32 

20 - 30 ปี 18.41 157 

31 - 40 ปี 21.10 180 

41 - 50 ปี 22.51 192 

51 - 60 ปี 20.52 175 

มากกว่า 60 ป ี 13.72 117 

รวม 100.00 853 

 

 
แผนภาพที่ 9 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามตามอายุ 

 

ตารางท่ี 6: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามอาชีพ 

อาชีพ ร้อยละ จำนวนคน 

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ/ข้าราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ 11.25 96 

พนักงานบริษัทเอกชน 2.46 21 

ประกอบธุรกิจส่วนตัว 7.39 63 

เกษตรกร 38.80 331 
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อาชีพอิสระ 12.31 105 

รับจ้างท่ัวไป 18.41 157 

*อื่น ๆ  9.38 80 

รวม 100.00 853 

 

 
แผนภาพที่ 10 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามอาชีพ 

 

ตารางท่ี 7: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามลักษณะในการติดต่อกับสถานีตำรวจ 

ลักษณะในการติดต่อกับสถานตีำรวจ ร้อยละ จำนวนคน 

บุคคลทั่วไป 90.27 770 

หน่วยงานของรัฐ 5.86 50 

องค์กรธุรกิจ 0.23 2 

อื่น ๆ 3.63 31 

รวม 100.00 853 
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แผนภาพที่ 11 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามลักษณะในการติดต่อกับสถานีตำรวจ 

 

ตารางท่ี 8: สถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 แยกตามเรื่องในติดต่อกับสถานีตำรวจ 

เรื่องในติดต่อกับสถานีตำรวจ ร้อยละ จำนวนคน 

งานสืบสวน 17.23 147 

งานสอบสวน 18.52 158 

งานป้องกันปราบปราม 19.81 169 

งานจราจร 19.58 167 

งานอำนวยการ 23.45 200 

*งานอ่ืน ๆ 1.41 12 

รวม 100.00 853 
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แผนภาพที่ 12 : กราฟแท่งแสดงสถิติผู้ตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สภ.ชุมพลบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกตามเรื่องในติดต่อกับสถานีตำรวจ 


